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dōTERRA nació de la creencia de que los aceites esenciales puros 
tienen el poder de cambiar vidas, tanto de quienes usan los aceites 
esenciales como de quienes los crean. La misión de dōTERRA 
siempre ha sido obtener los mejores aceites esenciales y al mismo 
tiempo ayudar a la mayor cantidad de personas en el camino.

Desde hace más de 15 años, esta misión no ha cambiado. Mientras 
más crezcamos, más bien mundial podremos lograr a través de 
nuestra incesante búsqueda de un impacto positivo.

Sabemos que los millones de hogares que se benefician de la 
pureza de los aceites esenciales de dōTERRA están directamente 
relacionados con los millones de vidas que sustentan el cultivo, la 

cosecha y la destilación de estos productos. A medida que dōTERRA ha crecido, también lo 
ha hecho nuestro impacto en todo el mundo.

A través de Cō-Impact Sourcing® y dōTERRA Healing Hands®, podemos proporcionar 
recursos, presentar oportunidades y apoyar la salud y la seguridad básicas de millones de 
personas. Como miembro de la comunidad dōTERRA, eres parte de un movimiento global 
para el bien.

dōTERRA lidera la ciencia y la investigación de aceites esenciales para comprender mejor 
cómo los aceites esenciales afectan el cuerpo humano. Nuestra búsqueda incluye asociarnos 
con expertos de las empresas del mundo,  incluido el Centro Nacional de Investigación de 
Productos Naturales (NCNPR), un centro de investigación de renombre internacional.

dōTERRA significa “regalos de la tierra” y, como destinatarios de estos obsequios, sentimos 
la responsabilidad de retribuir a las personas y lugares que crean nuestros hermosos aceites 
esenciales. Es por eso que nuestra misión es triplicar nuestro impacto para 2030. Esto 
significa que más personas y familias experimentarán los beneficios de nuestros productos y 
más comunidades se empoderarán de manera real y sostenible.

Mientras exploras este informe, siente nuestra gratitud por tu colaboración. Gracias a ti, 
dōTERRA está en una posición única para ser una enorme fuerza para el bien en todo el 
mundo. Gracias por ser parte de nuestra búsqueda de lo que es puro.

En agradecimiento,
Emily Wright, Presidenta y Ejecutiva Fundadora 

CARTA DE  
LIDERAZGO
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META PARA EL 2030
4.2 millones de personas empoderadas   
a través de la búsqueda de empleos

Cō-Impact Sourcing® nos permite obtener de forma 
ética aceites esenciales puros (y otros ingredientes) 
en todo el mundo. A través de Cō-Impact Sourcing, 
dōTERRA construye relaciones con agricultores, 
recolectores, destiladores y líderes comunitarios  
locales.

Estas relaciones ayudan a nuestro equipo de 
abastecimiento corporativo, dōTERRA Healing 
Hands®, y a los socios en el terreno a trabajar juntos para 
identificar necesidades en las cadenas de suministro y 
comunidades globales para que podamos mejorar a las 
personas, los procesos y el planeta donde sea posible.

5.8 millones de personas afectadas 
a través de proyectos benéficos en áreas de 
abastecimiento
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† Esta cifra incluye personas que realizaron un trabajo en una cadena de suministro que respaldó la producción de un aceite 
esencial o extracto de dōTERRA® entre septiembre de 2022 y agosto de 2023, así como los miembros de sus hogares 
inmediatos.

†† Esta cifra incluye personas únicas hasta la fecha que se han beneficiado de un proyecto caritativo financiado por 
dōTERRA Healing Hands Foundation® o un mercado de dōTERRA en una comunidad donde se obtuvo un aceite o 
extracto esencial de dōTERRA en el momento en que se implementó el proyecto. 

1,546,872 
Personas impactadas 

a través de proyectos benéficos en
áreas de abastecimiento†† 

1,556,963 
Personas empoderadas 
a través de la búsqueda de empleos†

2023
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META PARA EL 2030
Lograr al menos el estatus Plata CIS   
en al menos el 95% de las cadenas de suministro 
de aceites esenciales†

Trabajando con consultores profesionales, el 
equipo de Abastecimiento de dōTERRA creó 
nuestro programa de evaluación de la cadena de 
suministro adaptando los programas de certificación 
de terceros existentes. La evaluación contiene 
más de 180 preguntas que utilizamos para medir 
consistentemente qué tan bien cada cadena de 
suministro cumple con los principios rectores de 
abastecimiento de dōTERRA.

En nuestro cuadro de mando, lograr el estatus Plata 
de Cō-Impact Sourcing® (CIS) significa que tenemos 
un registro (medible y documentado) que indica 
que la cadena de suministro cumple con nuestros 
estándares de prácticas de abastecimiento éticas y 
sostenibles. Los estados Oro y Diamante reconocen 
a los socios que han invertido importantes recursos, 
tiempo y esfuerzo para superar las expectativas.

†Las cadenas de suministro que se evalúan en este programa son cadenas de suministro de aceites esenciales, absolutos y extractos. . Aprende más..
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Nota: Los socios de la cadena de suministro de dōTERRA deben alcanzar el 100% de cumplimiento en todas las preguntas 
obligatorias de nuestra evaluación para ser elegibles para un estatus oficial de Cō-Impact Sourcing® (CIS). También deben lograr 
al menos un 50% de cumplimiento en las preguntas restantes para recibir el estado Plata, el 71% para recibir el estado Oro y el 91% 
para recibir el estado Diamante. Aprende más.

Plata total
y superior

2023

29  Hasta la fecha

CIS Plata

1

CIS Oro

7

2023

CIS Plata

2

CIS Oro

20

CIS Diamante

7

Hasta la fecha

Estados otorgados:
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META PARA EL 2030
1 millón de vidas mejoradas  
a través del programa Match 

El programa dōTERRA Healing Hands® Match duplica el impacto de los Distribuidores 
Independientes de dōTERRA al igualar los fondos que recaudan para proyectos 
filantrópicos. Este programa de subvenciones permite a los Distribuidores Independientes 
de Productos #EngageInGood mientras apoyan causas que les importan a ellos y a sus 
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167,917

414,066 

2023

Hasta la fecha

Vidas mejoradas: 
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META PARA EL 2030
$3 millones donados
Anualmente    
al Plan de Acción Hope

dōTERRA Healing Hands® lucha contra la 
trata de personas y la victimización con su plan 
de acción Hope. A través de Hope, dōTERRA 
educa a los padres (y a las autoridades policiales) 
sobre formas de proteger mejor a los vulnerables 
y aboga junto con otras organizaciones sin fines 
de lucro para crear soluciones comprometidas 
que protejan mejor a nuestras comunidades.
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See Donation Disclosure on page 18

Monto donado: 

$579,767
2023

Hasta la fecha

$9,931,244
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META PARA      
EL 2030
1 millón de árboles
plantados  
en Kealakekua
La Reserva de la Montaña Kealakekua 
(KMR) se extiende por casi 10,000 acres 
en la costa occidental de la isla Hawai’i. La 
reserva es propiedad y está administrada 
por dōTERRA en asociación con el 
gobierno estatal de Hawai’i. Se estableció 
para conservar y proteger el bosque nativo 
mientras se reconstruía y regeneraba su 
delicado ecosistema, que anteriormente 
había estado amenazado por dos siglos de 
tala excesiva y pastoreo de ganado.

KMR está ayudando a ‘Iliahi (sándalo 
hawaiano) y otras especies nativas de Hawái 
a prosperar una vez más. De hecho, ¡la 
reserva alberga ahora el mayor esfuerzo de 
reforestación en la historia de Hawái!
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See Donation Disclosure on page 18

Árboles plantados: 

“dōTERRA reconoció que el abastecimiento 
ético y sostenible de ‘Iliahi [aceite esencial] 
requiere primero un compromiso para restaurar 
el hábitat natural que existía anteriormente 
en la tierra, y hacerlo de una manera que 
reverencia la extraordinaria cultura de las islas 
hawaianas”.—Greg Hendrickson, Director General de 
KMR

84,957
2023

431,396
Hasta la fecha
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META PARA EL 2030 
Neutralidad de carbono  
La huella de carbono mide las emisiones totales 
de gases de efecto invernadero causadas (directa o 
indirectamente) por un individuo, organización, 
evento o producto. Muchas empresas con el objetivo 
de ser neutras en carbono simplemente compensan 
su huella de carbono comprando créditos de 
carbono. Esto significa que los proveedores de 
compensación de carbono permiten a las empresas 
alcanzar objetivos de neutralidad de carbono sin 
exigirles que realicen cambios significativos en sus 
procesos.

dōTERRA busca soluciones verdaderamente 
ecológicas en lugar de comprar créditos de carbono 
siempre que sea posible. 

“No queremos simplemente comprar árboles. Queremos 
hacer los cambios que podamos para reducir realmente 
nuestra producción de emisiones y ser más eficientes 
energéticamente como empresa”. 
—Corey Lindley, Ejecutivo Fundador
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Actualización 2023
dōTERRA contrató a una firma consultora 
profesional para medir la huella de carbono de 
todos los productos propiedad de dōTERRA 
e instalaciones arrendadas en 24 países. 
Aunque esta medición es solo el primer paso 
en nuestro camino hacia la neutralidad de 
carbono, la evaluación proporcionó una mejor 
visión de nuestras emisiones actuales y un 
punto de referencia para mejorar.
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dōTERRA Healing Hands Foundation®
Divulgación de donaciones y solicitudes

Florida SE PUEDE OBTENER UNA COPIA DEL REGISTRO OFICIAL Y LA INFORMACIÓN FINANCIERA DE LA DIVISIÓN 
DE SERVICIOS AL CONSUMIDOR LLAMANDO AL LLAMADO GRATUITO (800-435-7352) DENTRO DEL ESTADO [de 
Florida]. EL REGISTRO NO IMPLICA RESPALDO, APROBACIÓN O RECOMENDACIÓN POR PARTE DEL ESTADO.
Número de registro: CH48280.

LOS CONTRATOS E INFORMES DE ILLINOIS SOBRE LA CARIDAD ESTÁN ARCHIVADOS DEL PROCURADOR GENERAL 
DE ILLINOIS.

Maryland Una copia del estado financiero actual de la Fundación dōTERRA Healing Hands está disponible 
escribiendo al 389 S 1300 W, Pleasant Grove UT 84062, o llamando al (801) 437-7918. Los documentos y la 
información presentados conforme a la Ley de Solicitaciones de Maryland también están disponibles, por el costo del 
envío y las copias, en la Secretaría de Estado de Maryland, State House, Annapolis MD 21401, (410) 974-5534.

Número de registro de Michigan 55179

INFORMACIÓN DE NUEVA JERSEY PRESENTADA ANTE EL PROCURADOR GENERAL SOBRE ESTA SOLICITUD 
DE CARIDAD Y EL PORCENTAJE DE LAS CONTRIBUCIONES RECIBIDAS POR LA CARIDAD DURANTE EL ÚLTIMO 
PERIODO DE INFORME QUE SE DEDICARON AL PROPÓSITO DE CARIDAD SE PUEDE OBTENER DEL PROCURADOR 
GENERAL DEL ESTADO DE NUEVA JERSEY LLAMANDO AL 973-504-6215 Y ESTÁ DISPONIBLE EN INTERNET 
EN HTTP: //WWW.NJCONSUMERAFFAIRS.GOV/. EL REGISTRO ANTE EL PROCURADOR GENERAL NO IMPLICA 
APROBADO.

North Carolina La información financiera sobre esta organización y una copia de su licencia están disponibles en la 
Subdivisión de Solicitaciones de Licencias del Estado al 919-814-5400. La licencia no es un aval por parte del Estado.

Virginia Un estado financiero está disponible previa solicitud en la Oficina de Programas Reguladores y de Caridad 
P.O. Box 1163, Richmond, Virginia 23218 Teléfono 804-786-1343.

Washington La Fundación dōTERRA Healing Hands, una corporación sin fines de lucro de Utah, está registrada en la 
División de Corporaciones y Organizaciones Benéficas de la Secretaría del Estado de Washington. Para obtener más 
información, comuníquese con la Secretaría de Estado al 360-725-0378 o https://www.sos.wa.gov/charities.

El 100% de las donaciones del Poder de uno a dōTERRA Healing Hands Foundation® siempre se destinan a ayuda 
porque dōTERRA International cubre los costos operativos de la fundación. De las donaciones utilizadas para apoyar 
un proyecto Poder de Uno, el 100% se utiliza para empoderar a las personas en las áreas de la cadena de suministro 
de Cō-Impact Sourcing® para el proyecto actual. Una vez que se haya alcanzado el objetivo de recaudación de 
fondos para un proyecto Poder de Uno, dōTERRA Healing Hands® distribuirá donaciones adicionales recaudadas 
entre otros proyectos que necesitan financiamiento hasta el siguiente trimestre, cuando se lance la próxima 
recaudación de fondos Poder de Uno y comience la recaudación de fondos para ese proyecto.

Cō-Impact Sourcing®
Divulgación del Código de Conducta del Proveedor

dōTERRA® o un tercero certificado evalúa el cumplimiento de las cadenas de suministro con el Código de conducta 
de proveedores de dōTERRA en parte a través del cuadro de mando de evaluación CIS. El incumplimiento o la 
falta de colaboración con dōTERRA o un tercero para corregir áreas obligatorias de incumplimiento del Código de 
conducta de proveedores de dōTERRA son motivo de cancelación de órdenes de compra, interrupción del uso de 
cadenas de suministro que no cumplen o terminación de nuestra relación comercial.


